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1.El problema del fraude

% de organizaciones 
que han 
experimentado fraudes 
en los dos últimos años 
(PWC, 2021)



4
1.El problema del fraude

Fuente: ACFE (2022)
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1.El problema del fraude

 ¿Cómo se 
descubre? Font: 
ACFE (2022)
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•Cambio de criterio
contable

•Estimaciones 
Optimistas/Pesimistas

•Timing de ingresos/gastos

•Fraude contable •Transacciones ilegales
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2.Información financiera engañosa

Verdad       Mentira piadosa
                              Mentira legal Mentira
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Criterio
más

conservador

Criterio
más

común

Criterio
menos

conservador

Beneficio neto
100-23 + 166

- 68 + 247

PGC

NIIF
Fuente: Amat, O. (2017): Empresas que mienten, Profit, Barcelona
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2.Información financiera engañosa

Verdad       Mentira piadosa
                              Mentira legal Mentira



2.Información financiera engañosa
Ciclo económico y probabilidad de engaño
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3. Manipulación contable: Consecuencias
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https://www.youtube.com/watch?v=ivaczzw5wya



Puerta del fraude

Motivación

Oportunidad Capacidad

Racionalización

Arrogancia
Intencionalidad

Perfil del defraudador
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Past: bankruptcy, lawsuits for
debts, polygamy…
Current situation: excessive and
excentric lifestyle, high bonusses,
stock options , Board and 
Auditing committee dominated
by insiders…
No revenues
Shares: 1$- 283$ -0$
Final losses 6.000$ million

Walsh / Felderhoff
Felderhoff

Felderhoff/
De Guzman
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4. Teoría de la puerta del fraude



13Fuente: Lloret, P, Arimany, N. y Amat, O. (2023)

5. Señales de alerta antes del fraude. Cualitativas 

Tema Señales de alerta
Características de 
la empresa

• Sectores donde hay mucha competencia
• Empresas reguladas, concesionarias o que reciben subvenciones
• Pocos años de vida
• Estructura societaria y organizativa compleja, Filiales en paraísos fiscales
• Historial de incumplimientos legales y sanciones

Momentos 
especiales

• Salida a bolsa , Oferta pública de adquisición
• Cambios en la cúpula de la empresa
• Inversiones importantes que requieren financiación, Se está renegociando la financiación

Propietarios, 
directivos o 
empleados

• Historial problemático (problemas con la justicia, despidos conflictivos).
• Malos hábitos financieros (endeudados, gastan excesivamente o estilo de vida muy lujoso).
• No distinguen entre transacciones personales y empresariales.
• Bajos estándares éticos
• Directivos o empleados que no hacen todas las vacaciones.
• Directivos poco experimentados en lugares clave
• Alta rotación de directivos, empleados o asesores
• Estilo de dirección con mucha agresividad
• Exceso de optimismo sin ninguna base que lo sustente
• Acuerdos secretos con terceras partes
• Relaciones poco profesionales de directivos o empleados con proveedores o clientes
• Los directivos tienen una parte importante de las acciones de la empresa
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Gobierno 
corporativo

• Desavenencias y conflictos entre los miembros del consejo de administración
• Deficiencias en el gobierno corporativo
• Empresa dominada por una persona
• Carencia de consejeros independientes
• Directivos o empleados en el consejo de administración
• Carencia de consejeros que son accionistas y no forman parte del grupo de control
• Alta rotación de los consejeros independientes
• Carencia de código de ética o código de conducta, normativa para la prevención del fraude
• Carencia de canal de denuncias anónimas
• Conflictos de interés no informados

Sistemas de 
control y auditoría

• Ausencia de auditoría interna o externa
• No hay Comité de Auditoría
• Auditores inadecuados: no independientes o inexpertos
• Relaciones inusuales entre auditores y directivos
• Cambios de auditores, Conflictos con los auditores
• Los auditores cuestionan el principio de empresa en funcionamiento
• Filiales no auditadas o auditadas por otros auditores
• Control inadecuado de los gastos de los directivos

5. Señales de alerta antes del fraude. Cualitativas 



5. Señales de alerta antes del fraude. Cualitativas 
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Objetivos 
financieros

• Alta expectativa de rentabilidad y obsesión por los beneficios y la 
cotización de las acciones por parte de accionistas y directivos

Prácticas 
financieras 

• Cambios frecuentes de cuentas bancarias
• Operaciones complejas que cuestan de entender
• Transacciones importantes inusuales
• Operaciones inusuales con filiales extranjeras
• Dificultades para cumplir los objetivos de cláusulas que pueden 

comportar la resolución anticipada de préstamos. 
• Reclamaciones frecuentes a entidades aseguradoras

Prácticas 
contables

• Filiales con participaciones que superan el 50% (o próximas a 
este porcentaje de control) y que no se consolidan

Sistemas de 
incentivos

• Incentivos muy agresivos por resultados a corto plazo 
(motivación para el fraude). 

Resultados • Empresa que no cumple las expectativas de resultados
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5. Señales de alerta antes del fraude. Cualitativas 
Caso Luckin Coffee
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5. Señales de alerta antes del fraude. Cualitativas 
Caso Luckin Coffee
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Tema Señales de alerta
Balance • Ratio de liquidez bajo (Activo Corriente/Pasivo Corriendo)

• Fondo de maniobra negativo
• Deuda elevada (Pasivo/Activo) >0,6

Cuenta de 
resultados

• Empresa que ha crecido mucho en el pasado y ahora crece 
menos

• Resultado negativo o insuficiente (Rentabilidad sobre el 
patrimonio neto)

• Margen bruto negativo o insuficiente
• Flujo de caja de las operaciones negativo o insuficiente

5. Señales de alerta antes del fraude. Cuantitativas 
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Tema Señales de alerta
Características de la 
empresa

• Ha sido excluida de cotización.
• Sancionada por las autoridades

Propietarios, directivos o 
empleados

• Cambios de hábito de vida 
• Venden acciones sin explicación lógica

Sistemas de control y 
auditoría

• Informas de auditoría externa negativos o con 
excepciones

• Informes negativos de los auditores internos

Informas de analistas y 
agencias de calificación 
crediticia

• Informes negativos o que empeoran

Prácticas contables • Cambios de criterios de contables 
• Ajustes por errores

Medios de comunicación • Noticias negativas avisando de irregularidades o 
conflictos

6. Señales de alerta después del fraude. Cualitativas 
1. El problema del fraude

2. Información financiera engañosa
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7. Conclusiones
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Tema Señales de alerta
Políticas
contables

• Aumento en la activación de gastos
• Aumento de los activos intangibles
• Aumentos en activos por impuestos diferidos
• Aumentos en trabajos realizados por el inmovilizado
• Movimientos inusuales en provisiones
• Amortizaciones, provisiones o deterioros muy diferentes a los del sector o a los 

de años anteriores
• Estimaciones poco creíbles

Balance • Datos positivos muy sorprendentes teniendo en cuenta la historia de la empresa o la 
situación del sector

• Cambios inusuales en el balance
• Insuficiente fondo de maniobra
• Ratios de rotación muy diferentes a los del sector
• Crece el plazo de cobro
• Crece el plazo de los stocks
• Deuda elevada (Pasivo/Activo) > 0,6

6. Señales de alerta después del fraude. Cuantitativas 
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Cuenta de resultados • Datos positivos muy sorprendentes teniendo en cuenta la historia de la empresa o la 
situación del sector

• Cambios inusuales en la cuenta de resultados, Ventas sospechosas
• Crece la parte de ingresos que se basa en estimaciones
• Ventas a clientes que no tienen demasiado lógica
• Crecen las ventas con pacto de recompra
• Evolución inusual de gastos en relación a las ventas
• Honorarios de auditoría / Ventas (% mucho menor que competidores)
• Resultado (o flujo de caja) negativo o insuficiente
• Beneficios importantes en operaciones inusuales cerca de fin de año 

Estado de flujos  de 
efectivo

• Discrepancias relevantes entre beneficio y caja  generada
• Ratio de Sloan : (Beneficio – CGO) / Activo > 0,10
• El beneficio crece pero la caja generada se reduce

Datos operativos • Incoherencia entre ventas y evolución de tiendas, empleados u otros datos operativos

Prácticas financieras • Los proveedores hacen descuentos con mucha frecuencia
• Transacciones significativas inusuales
• Transacciones significativas en fechas próximas a finales del ejercicio
• Muchas devoluciones al poco de finalizado el ejercicio

6. Señales de alerta después del fraude. Cuantitativas 
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6. Señales de alerta después del fraude. 
Caso Luckin Coffee
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6. Señales de alerta después del fraude. 
Caso Luckin Coffee
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6. Señales de alerta después del fraude 
Caso Luckin Coffee



Fuente: Villaescusa (2016)

Beneficios
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6. Señales de alerta después del fraude

Diferencias entre Beneficios y Caja generada por las operaciones
¿En qué año aparecen señales de fraude contable?
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6. Señales de alerta después del fraude

Cambios en políticas contables: Amortizaciones...
¿Cuál de las dos empresas ha hecho ha hecho fraude contable?
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6. Señales de alerta después del fraude
Incoherencias en indicadores 

¿Hay alguna señal de fraude?
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6. Señales de alerta después del fraude

Incoherencias en indicadores financieros
¿Cuál de las dos empresas ha hecho ha hecho fraude contable?
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M de Beneish en la

metodología de

Morningstar

6. Señales de alerta después del fraude 
Indicadores sintéticos



Estudio basado en la misma metodología de M Beneish
-63 empresas: 35 manipuladoras y 28 no manipuladoras (años 2005-2012)
-Análisis discriminante, 15 ratios probados

30Fuente: Vladu, Amat y Cuzdriorean  (2015)

6. Señales de alerta después del fraude 
Indicadores sintéticos
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Z = -4,5+(0,03 x R1)+(0,15 x R2)-(0,17 x R3)+(4,23 x R4)

Media manipuladoras (alta probabilidad engaño):+0,20

Media no manipuladoras (baja probabilidad engaño):-0,24

Fuente: Vladu, Amat y Cuzdriorean  (2015)

Empresa A Empresa B
-1,73 +0,18

6. Señales de alerta después del fraude 
Indicadores sintéticos



El reto de proteger a los usuarios de las cuentas

¿Cómo se descubren? ACFE (2022)

Hay señales de alerta

Se pueden identificar empresas con más probabilidad de fraude: Extremar 
precauciones

7. Conclusiones

42% Chivatazo
30% Control empresa
16% Auditoría interna
  5% Casualidad
  4% Auditoría externa
 1% Confesión
  2% Otros

-Personales, Organización, Indicadores operativos
-Cuentas anuales: Ratios (Deuda, Amortizaciones, FC, Plazos, Fórmulas Z…)
-Antes y después del fraude
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Racionali-
zación

Motivación

Oportunidad
Perfil
Defraudador: capacidad,
arrogancia,
intencionalidad …
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Reforzar estándares éticos
Incentivos por objetivos ESG 
y a largo plazo
Vigilar endeudamiento y caja

Código de ética
Separar Presidente y CEO
Consejeros realmente independientes
Comité de auditoría
Control gastos de directivos
Simplificar estructura societaria
Evitar paraísos fiscales
Canal anónimo de denuncias
Gestión conflictos de interés
Información completa de filiales
Vigilar cambios de criterios contables, estimaciones...
Vigilar activación de gastos, intangibles...
Vigilar cambios en cuentas clave (stocks, clientes, amortizaciones, 
provisiones...)
Honorarios auditoría

Barreras al fraude:
Reforzar estándares éticos
Precaución con historial de 
fraudes, malos hábitos 
financieros
Vigilar cambios de hábitos de 
directivos

Barreras al fraude:
Reforzar estándares éticos

7. Conclusiones. Barreras para evitar fraudes
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